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[bookmark: ТекстовоеПоле203]ДОГОВОР №__________BC-CT
	г. Москва
	[bookmark: ТекстовоеПоле35][bookmark: ТекстовоеПоле36]"_____" __________ 2017г.


[bookmark: ТекстовоеПоле189][bookmark: ТекстовоеПоле190]Публичное акционерное общество "Центральный телеграф", именуемое в дальнейшем "ТЕЛЕГРАФ", действующее на основании Устава и по лицензиям Федеральной службы по надзору в сфере связи №152789 от 15.03.2016г., №139138 от 15.03.2016г., №139140 от 01.03.2016г., №151054 от 27.04.2017г., №151055 от 17.04.2017г., №137229 от 23.12.2015, №137230 от 23.12.2015, №137231 от 12.12.2015, №130370 от 08.09.2015, №158941 от 27.09.2017, в  лице _________________, действующего на основании _________________, с одной стороны, и ______________, именуемое в дальнейшем "ПАРТНЕР", в лице ________________, действующего на основании __________________, с другой Стороны, именуемые также в дальнейшем каждый в отдельности — Сторона, а вместе — Стороны, заключили настоящий Договор (далее – "Договор") о нижеследующем:
ОПРЕДЕЛЕНИЯ, используемые в Договоре:
Абоненты – юридические лица или предприниматели без образования юридического лица, арендующие/являющиеся собственниками помещений в Здании. 
Абонентский договор – договор о предоставлении услуг связи конечным пользователям (Абонентам).

Здание – Здание, строящееся  ПАРТНЕРОМ на основании Разрешения на строительство № ________ от _______, выданного _____________________________,  расположенное по адресу: _________________________.

Узел связи ТЕЛЕГРАФА – комплекс технологических ресурсов для организации предоставления услуг связи в Здании. 

1.ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. В соответствии с настоящим Договором ПАРТНЕР  содействует ТЕЛЕГРАФУ в оказании услуг связи в Здании в целях удовлетворения потребности Абонентов в соответствующих услугах, а ТЕЛЕГРАФ организует Узел связи и предоставляет услуги связи указанным Абонентам в соответствии с заключенными с ними Абонентскими договорами и оплачивает ПАРТНЕРУ услуги по содействию в соответствии с разделом  4 настоящего Договора.

2.ОБЯЗАТЕЛЬСТВА ТЕЛЕГРАФА
2.1. Оборудовать Узел связи ТЕЛЕГРАФА в срок не позднее  60(шестидесяти) календарных дней с момента исполнения ПАРТНЕРОМ обязательств по пп.3.1-3.3 настоящего Договора. После организации Узла связи ТЕЛЕГРАФА Сторонами подписывается Акт о технической возможности предоставления услуг связи в Здании (Приложение №2 к настоящему Договору).
2.2. Получить разрешение на эксплуатацию Узла связи в Роскомнадзоре, в течение 5 (пяти) месяцев после подписания Акта начала оказания услуг по предоставлению комплекса технологических ресурсов КТР.
3. .Самостоятельно и за свой счет, в срок 20 (двадцать) рабочих дней, после невыполнения ПАРТНЕРОМ п. 3.3. Договора осуществить строительство кабельного ввода, при этом кабельный ввод будет являться собственностью ТЕЛЕГРАФА.
4. Самостоятельно и за свой счет осуществлять строительство межэтажной (вертикальной) составляющей распределительной сети в Здании от кросса УАТС ТЕЛЕГРАФА до поэтажных телефонных распределительных коробок. Центральный абонентский кросс (распределительный шкаф) ТЕЛЕГРАФА располагается в помещении, в месте, предоставленном ТЕЛЕГРАФУ ПАРТНЕРОМ в соответствии с Договором КТР № ______от_____ . ТЕЛЕГРАФ обеспечивает техническое обслуживание межэтажной (вертикальной) составляющей распределительной сети от оборудования ТЕЛЕГРАФА до поэтажных телефонных распределительных коробок, устраняет повреждения распределительной сети. Межэтажная (вертикальная) распределительная сеть в Здании является собственностью ТЕЛЕГРАФА. 
5. Самостоятельно и за свой счет осуществлять строительство закладных устройств для прокладки внутреннего кабеля (кабелей) связи ТЕЛЕГРАФА для оказания услуг связи по Зданию. В случае строительства указанных закладных устройств за счет ТЕЛЕГРАФА данные закладные устройства являются собственностью ТЕЛЕГРАФА.
6. Осуществлять работы по включению оконечных устройств Абонентов в Здании ПАРТНЕРА от кросса УАТС ТЕЛЕГРАФА, установленного на Узле связи в Здании ПАРТНЕРА до места установки оконечного оборудования Абонентов. Распределительная сеть является собственностью ТЕЛЕГРАФА.
7.Заключать с Абонентами, а в случае необходимости и с ПАРТНЕРОМ, договоры на оказание услуг связи. Настоящий Договор не может быть рассмотрен в качестве договора для предоставления услуг связи ПАРТНЕРУ. В случае необходимости оказания таких услуг, Стороны заключают Абонентский договор.
8. Предоставлять Абонентам услуги связи в соответствии с заключаемыми Абонентскими договорами. 
9. Предоставлять ПАРТНЕРУ по его запросу утвержденные описания предоставляемых услуг, которые содержатся в «Каталоге услуг и продуктов» ТЕЛЕГРАФА.
10. Гарантировать соответствие качества предоставляемых услуг связи требованиям нормативных актов в области связи и описанием услуг, изложенных в «Каталоге услуг и продуктов» ТЕЛЕГРАФА.11. Обеспечивать ежедневное и круглосуточное функционирование оборудования, расположенного в Здании, за исключением промежутков времени для проведения профилактических работ, а также времени, необходимого для оперативного устранения отказов или повреждений линейного, кабельного или станционного оборудования и выполнять необходимое техническое обслуживание оборудования. ТЕЛЕГРАФ обязуется информировать ПАРТНЕРА о проведении профилактических работах заблаговременно.
12. Своевременно оплачивать ПАРТНЕРУ услуги в соответствии с разделом 4 настоящего Договора.
13. Предоставлять информацию по запросу ПАРТНЕРА относительно начислений и поступившей оплаты за оказанные услуги связи не чаще 1 (одного) раза в месяц (предоставляется при оформлении акта в Департаменте продаж).
14. Ежемесячно, до 10 числа месяца, следующего за отчетным производить с ПАРТНЕРОМ сверку подключенных к услугам связи ТЕЛЕГРАФА арендаторов/владельцев помещений в Здании, согласовывать и подписывать с ПАРТНЕРОМ реестр абонентских договоров, заключенных ТЕЛЕГРАФОМ при содействии ПАРТНЕРА.
15. Извещать Партнера обо всех изменениях (реорганизациях, включая изменения наименования, реквизитов) в письменном виде в 10 (десяти) – дневный срок с момента внесения таких изменений, с приложением подтверждающих документов.
16. Соблюдать требования закона «О связи» по обеспечению тайны связи, устойчивости и безопасности функционирования сети связи при выполнении обязательств настоящего Договора.
[bookmark: _Hlt525633006][bookmark: _Ref524771297]3.ОБЯЗАТЕЛЬСТВА ПАРТНЕРА
[bookmark: _Ref526244671]3.1. При выполнении ПАРТНЕРОМ ТУ ТЕЛЕГРАФА Стороны подписывают Акт выполнения ТУ (Приложение № 1 к настоящему Договору). 
3.2. Для организации Узла связи ПАРТНЕР предоставил ТЕЛЕГРАФУ  место в техническом помещении  Здания, расположенного по адресу: ________________, в соответствии с Договором на предоставление КТР № ……… от «_____» ___________20__г. Помещение, предоставляемое ПАРТНЕРОМ для организации Узла связи ТЕЛЕГРАФА  отвечает "Типовым требованиям к помещению", которые приведены в Договоре на предоставление КТР № ……….. от «____» ________20__г. ПАРТНЕР осуществляет соответствующее энергоснабжение оборудования и обслуживание помещения с тем, чтобы обеспечить сохранность, соблюдение норм пожарной безопасности и надлежащие условия эксплуатации установленного на Узле связи оборудования.
3.3. ПАРТНЕР предоставляет в пользование закладные устройства для прокладки внешнего кабеля (кабелей) связи ТЕЛЕГРАФА для оказания услуг связи по Зданию от кабельного ввода до помещения, предоставленного ПАРТНЕРОМ ТЕЛЕГРАФУ в соответствии с п.3.2. настоящего Договора. В случае непредоставления ПАРТНЕРОМ закладных устройств в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения соответствующего требования ТЕЛЕГРАФ вправе самостоятельно осуществить их строительство для прокладки своего кабеля.
3.4. ПАРТНЕР обязуется выполнять работы, связанные с текущим ремонтом и восстановлением закладных конструкций в случае их повреждения не по вине ТЕЛЕГРАФА. Порядок действий Сторон при перерывах в работе связи описан в Приложении №3 к настоящему Договору.
3.5. В случае проведения ПАРТНЕРОМ ремонтных и строительных работ в Здании, повлекших за собой необходимость демонтажа кабелей связи ТЕЛЕГРАФА, дополнительные работы, связанные с последующим монтажом демонтированных кабелей связи, выполняются силами и за счет ПАРТНЕРА. 
3.6. ПАРТНЕР обязуется предоставить персоналу ТЕЛЕГРАФА беспрепятственный доступ на основании согласованного с ПАРТНЕРОМ списка на проход сотрудников ТЕЛЕГРАФА к оборудованию Узла связи ТЕЛЕГРАФА, установленному в Здании, ко всем элементам распределительной сети в Здании, включая основной и поэтажные кроссировочные шкафы и к закладным устройствам внешних кабелей связи в Здании при необходимости проведения ими технологических или ремонтных работ, круглосуточно, в течение 7 (семи) дней в неделю. 
3.7. ПАРТНЕР обязуется информировать Абонентов, во время ведения переговоров о сдаче в аренду помещений в Здании об услугах связи, предоставляемых ТЕЛЕГРАФОМ. 
3.8. ПАРТНЕР извещает ТЕЛЕГРАФ обо всех изменениях (реорганизациях, включая изменения наименования и реквизитов) в письменном виде в 10 (десяти) - дневный срок с момента внесения таких изменений с приложением подтверждающих документов. ПАРТНЕР может перевести свои права и обязанности по настоящему Договору на третьих лиц в связи с продажей Здания или передачей имущества в доверительное управление, без согласия ТЕЛЕГРАФА. 
3.9. ПАРТНЕР обязуется соблюдать требования закона "О связи" по обеспечению тайны связи, устойчивости и безопасности функционирования сети связи при выполнении обязательств настоящего Договора.
4. [bookmark: _Ref524780395]СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
4.1. Стоимость услуг ПАРТНЕРА по пп.3.3–3.7 рассчитывается как процент от суммы единовременных и ежемесячных платежей за услуги связи(без учета НДС), поступивших за расчетный период от Абонентов, в соответствии с договорами на оказание услуг связи заключенными между ТЕЛЕГРАФОМ и Абонентами, при условии полной оплаты счета Абонентом, и составляет:

	№ п/п
	Наименование платежа
	Вид платежа

	
	
	Единовременно
	Ежемесячно

	1.
	Телефония, установка
	
	

	2.
	Интернет, установка
	
	

	3.
	ТВ, установка
	
	

	4.
	Канал связи, установка
	
	

	5.
	Телефония, абонплата
	
	

	6.
	Интернет, абонплата
	
	

	7.
	Интернет, трафик
	
	

	8.
	ТВ, абонплата
	
	

	9.
	Канал связи, абонплата
	
	



4.2. ТЕЛЕГРАФ в срок, не позднее 30 (тридцатого) числа месяца, следующего за расчетным, готовит и подписывает с ПАРТНЕРОМ Акт об оказанных услугах за расчетный месяц (Приложение №4 к настоящему Договору), который служит основанием для дальнейших расчетов между Сторонами. 
4.3. В течение 5 (пяти) рабочих дней с даты подписания Сторонами Акта об оказанных услугах ПАРТНЕР выставляет ТЕЛЕГРАФУ счет и счет-фактуру за оказанные услуги в соответствии с настоящим Договором.
4.4. ТЕЛЕГРАФ на основании счета и счета-фактуры, выставленного ПАРТНЕРОМ, в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения счета перечисляет денежную сумму, причитающуюся ПАРТНЕРУ по настоящему Договору.
4.5. К отношениям Сторон, по настоящему Договору, не применяется п.1 ст.317.1 ГК РФ. Проценты, в соответствии со ст.317.1. ГК РФ, не начисляются и не уплачиваются.
4.6. Перечисление денежных средств одной Стороной другой Стороне производится за счет Стороны, осуществляющей платеж. Датой оплаты считается дата списания денежных средств с корреспондентского счета банка ТЕЛЕГРАФА.
4.7. Общая цена настоящего Договора составляет сумму не более  __________ (_______) рублей __ копеек, включая НДС 18%. При этом установление такой цены не налагает на ПАО «Центральный телеграф» обязательств по заказу услуг в объёме, соответствующем данной сумме.
4.8. Изменения оплаты услуг по настоящему Договору, а также условия и сроки их оплаты должны быть совершены в письменной форме и подписаны обеими Сторонами.
4.9. Расчеты с Абонентами за предоставление услуг связи ТЕЛЕГРАФ осуществляет самостоятельно в соответствии с заключаемыми с Абонентами договорами.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
5.1. В случае просрочки перечисления ПАРТНЕРУ причитающихся ему денежных сумм в счет оплаты услуг ТЕЛЕГРАФ обязан уплатить ПАРТНЕРУ по его требованию, оформленному в виде претензии, неустойку в виде пени в размере 1/360 ключевой ставки Центрального Банка Российской Федерации от причитающейся суммы за каждый день просрочки.
5.2. ТЕЛЕГРАФ несет ответственность перед Абонентами за предоставление услуг в соответствии с заключенными Абонентскими договорами.
5.3. Если ПАРТНЕР нарушит условия, предусмотренные пп.3.4-3.7 настоящего Договора, то ТЕЛЕГРАФ вправе приостановить оплату услуг ПАРТНЕРА, и предъявить ПАРТНЕРУ претензию на сумму убытков, возникших вследствие нарушения условий договоров с Абонентами, по причине невыполнения ПАРТНЕРОМ своих обязательств по настоящему Договору.
5.4. В случае ненадлежащего оказания более двух месяцев подряд ТЕЛЕГРАФОМ услуг Абонентам, в связи с чем, на протяжении более двух месяцев ПАРТНЕР не получает полностью или частично  оплату в соответствии со статьей 4 настоящего Договора, ПАРТНЕР вправе отказаться от исполнения настоящего Договора и потребовать возмещения убытков.

6. УСЛОВИЯ ФОРС-МАЖОР
6.1. [bookmark: _Ref524784141]Стороны не несут ответственности в случаях действия обстоятельств непреодолимой силы, а именно чрезвычайных и непредотвратимых обстоятельств: стихийных бедствий (землетрясений, наводнений и т.д.), обстоятельств общественной жизни (военных действий, крупномасштабных забастовок, эпидемий, аварий на энергоснабжающих предприятиях и т.д.) и запретительных мер государственных органов. О наступлении таких обстоятельств Стороны письменно информируют друг друга в течение пяти дней с момента их наступления.
6.2. Сторона, чье невыполнение обязательств или их задержка вызваны указанными в п.6.1 настоящего Договора "форс-мажорными" обстоятельствами, должна в пятидневный срок письменно известить другую Сторону и предоставить подтверждающие документы и доказательства наличия этих обстоятельств.
6.3. На все время существования форс-мажорных обстоятельств, действие Договора может быть продлено, если на этом будет настаивать одна из Сторон Договора. 
6.4. В случаях, когда форс-мажорные обстоятельства и их последствия продолжают действовать более двух месяцев или при наступлении таких обстоятельств становится очевидным, что они и их последствия будут действовать более этого срока, Стороны в возможно короткий срок проведут переговоры с целью выявления приемлемых для них альтернативных способов исполнения Договора и достижения соответствующей договоренности.
7. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА
7.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты его подписания обеими Сторонами и действует в течение ______ с момента его подписания Сторонами либо до исчерпания общей цены Договора, установленной п. 4.7. в зависимости от того, какое условие наступит раньше.
7.2. ТЕЛЕГРАФ в праве отказаться от исполнения настоящего Договора в случае прекращения имущественных прав ПАРТНЕРА в отношении Здания, а также в случае такого существенного изменения имущественных прав ПАРТНЕРА в отношении Здания, которое препятствует или делает нецелесообразным с точки зрения ТЕЛЕГРАФА предоставление ТЕЛЕГРАФОМ услуг связи в Здании. 
7.3. Если указанные в п.5.3 нарушения условий настоящего Договора будут продолжаться более 30 (тридцати) календарных дней, ТЕЛЕГРАФ имеет право в одностороннем порядке отказаться от дальнейшего исполнения настоящего Договора.
7.4. Предусмотренный в п.7.2 и п.7.3 отказ от исполнения настоящего Договора осуществляется ТЕЛЕГРАФОМ без исполнения каких-либо обязательств перед ПАРТНЕРОМ по настоящему Договору, включая компенсацию убытков, которые ПАРТНЕР может понести в связи с прекращением действия настоящего Договора. ТЕЛЕГРАФ обязан письменно уведомить ПАРТНЕРА об отказе от исполнения Договора не менее чем за 30 (тридцать) дней до даты отказа.
7.5. ПАРТНЕР вправе расторгнуть настоящий Договор по собственной инициативе, в случае ненадлежащего оказания, более 3 (трех) месяцев подряд, ТЕЛЕГРАФОМ услуг Абонентам. 
7.6. ПАРТНЕР сохраняет право на оплату услуг, оказанных им до расторжения настоящего Договора.

8. УВЕДОМЛЕНИЯ
8.1. Уведомления и сообщения могут направляться Сторонами средствами факсимильной связи, электронной почтой, заказной почтой или курьером с подтверждением о вручении адресату. При этом подтверждением доставки электронного сообщения адресату является подтверждение доставки сообщения соответствующей почтовой программой, а в случае доставки уведомления средствами факсимильной связи – экземпляр уведомления с надлежащим с отметкой (отчетом) аппарата отправителя о нормальной передаче сообщения по надлежащему телефонному номеру.
8.2. Адреса Сторон и иные реквизиты Сторон для направления уведомлений приведены в разделе 10 настоящего Договора.

9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
9.1. В течение двух рабочих дней после подписания настоящего Договора каждая из Сторон обязуется назначить сотрудника, ответственного за координацию действий по выполнению Договора, и передать соответствующее уведомление другой Стороне.
9.2. Стороны обеспечивают оперативное взаимодействие технического персонала друг с другом при обнаружении и устранении повреждений и неисправностей оборудования, и решении других технических вопросов, связанных с выполнением обязанностей по Договору.
9.3. В случае использования Абонентом услуг другого Оператора, доступ Абонента к услугам Оператора в арендуемых помещениях ПАРТНЕРА осуществляется через технические средства ТЕЛЕГРАФА на основании договора между ТЕЛЕГРАФОМ и Оператором. 
9.4. Не допускается передача ПАРТНЕРОМ своих прав и обязанностей по Договору третьим лицам без письменного уведомления с ТЕЛЕГРАФОМ. Не допускается передача ТЕЛЕГРАФОМ своих прав и обязанностей по Договору третьим лицам без письменного уведомления с ПАРТНЕРОМ.
9.5. Стороны самостоятельно оплачивают все расходы, связанные с выполнением своих обязательств по Договору, если иное прямо не предусмотрено в Договоре или не согласовано с другой Стороной иным способом.
9.6. Если в ходе выполнения настоящего Договора ПАРТНЕРУ потребуется выполнение работ, не предусмотренных настоящим Договором, сроки и условия выполнения таких работ будут дополнительно согласованы между Сторонами.
9.7. При исполнении Договора Стороны обязуются выполнять требования, предъявляемые к операторам и потребителям услуг связи, регламентируемые действующим законодательством и нормативно-техническими документами Российской Федерации.
9.8. В содержание Договора могут вноситься изменения и дополнения, если они совершены в письменной форме и подписаны обеими Сторонами.
9.9. Споры по вопросам, предусмотренным Договором, которые Стороны не в состоянии разрешить между собой путем переговоров, подлежат разрешению, за исключением подсудности общим судам, в Арбитражном суде Московской области.
9.10. Вся информация, относящаяся к настоящему Договору и полученная Сторонами в связи с исполнением настоящего Договора, не должна передаваться третьей стороне или использоваться в целях, выходящих за рамки предмета настоящего Договора, без письменного согласия второй Стороны, кроме случаев предусмотренных законодательством.
9.11. Договор содержит Приложения 1, 2, 3, 4, которые являются его неотъемлемой частью.
9.12. Договор составлен в двух экземплярах, по одному для каждой из Сторон, которые имеют равную юридическую силу. 
10. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
	ТЕЛЕГРАФ
	
	ПАРТНЕР

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	 

	ТЕЛЕГРАФ
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	___________
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	______ 
	
	_________

	"_____" __________ 20_г.
	
	"_____" __________ 20_г.













Приложение 1
к Договору 
№__________ от "_____" __________ 201_г.
Акт о выполнении технических условий

	
г. __________        
	
          "_____" __________ 2017г.


Настоящий Акт подписан представителем ПАО "Центральный телеграф", с одной стороны, и _________________________ с другой, в том, что _________________________ выполнил требования ТУ по договору ____________________________по адресу _________________________, обеспечив ПАО "Центральный телеграф" техническую возможность предоставления услуг связи Абонентам и ПАРТНЕРУ в Здании по адресу _________________________.
 (
Образец
)






	ТЕЛЕГРАФ
	
	ПАРТНЕР 

	__________________________
	
	__________________________

	
	
	

	
	
	

	__________________________
	
	__________________________

	"_____" __________ 20__г.
	
	"_____" __________ 20__г.
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Приложение 2 
к Договору №__________ от "_____"__________2017г.

Акт о технической возможности предоставления услуг связи по адресу: 
_______________________________
	г. __________
	"_____" __________ 2017г.


Публичное акционерное общество "Центральный телеграф", именуемое в дальнейшем "ТЕЛЕГРАФ", действующее на основании Устава и по лицензиям Федеральной службы по надзору в сфере связи №152789 от 15.03.2016г., №139138 от 15.03.2016г., №139140 от 01.03.2016г., №151054 от 27.04.2017г., №151055 от 17.04.2017г., №137229 от 23.12.2015, №137230 от 23.12.2015, №137231 от 12.12.2015, №130370 от 08.09.2015, №158941 c 27.09.2017, в лице __________________________, действующего на основании ____________, с одной стороны, и _______________________________, именуемое в дальнейшем "ПАРТНЕР", в лице _______________________________, действующего на основании _______________________________, с другой стороны подписали настоящий акт в том, что:
 (
Образец
)"_____" __________ 200__г. ТЕЛЕГРАФ, в соответствии с Договором №_____________________ от "_____" __________ 200__г. организован "Узел связи ПАО "Центральный телеграф" в Здании по адресу: _______________________________.






	ТЕЛЕГРАФ
	
	ПАРТНЕР 

	_________________
	
	_________________

	
	
	

	
	
	

	_________________
	
	_________________

	"_____" __________ 20__г.
	
	"_____" __________ 20__г.





Приложение 3 
к Договору 
№__________ от "_____" __________ 201__г.
Порядок взаимодействия сторон в случаях перерывов в предоставлении услуг связи
1. При обнаружении проблем силами собственного мониторинга Стороны обязаны взаимно оповещать  друг друга и предпринимать действия для устранения проблемы в рамках зон ответственностей Сторон.
2. Заявки о возникновении проблемы в предоставлении услуг связи от Абонента принимает Отдел управления сетью ТЕЛЕГРАФА. ПАРТНЕР также извещает Отдел управления сетью ТЕЛЕГРАФА о перерывах в предоставлении услуг Абонентам незамедлительно с момента обнаружения неполадки, по телефону ___________, e-mail: _______________, 24 (двадцать четыре) часа в сутки, 7 (семь) дней в неделю, 365 (триста шестьдесят пять) дней в году.
3. Точкой разграничения ответственности Сторон являются порты абонентских устройств Абонентов ТЕЛЕГРАФА в здании ПАРТНЕРА.
4. ТЕЛЕГРАФ обязан провести восстановительные работы не позднее 6 (шести) часов с момента возникновения проблемы в предоставлении услуг связи Абоненту. Восстановительные работы проводятся 24 (двадцать четыре) часа в сутки, 7 (семь) дней в неделю, 365 (триста шестьдесят пять)  дней в году. 
5. После проведения восстановительных работ в течение 30 (тридцати) минут после их завершения ТЕЛЕГРАФ извещает ПАРТНЕРА об устранении повреждения, по тел./факсу: ___________ и совместно с Абонентом осуществляет контрольную проверку связи.
6. Оповещение/согласование приостановки Услуг в результате проведения плановых работ:
6.1. Каждая из Сторон, при проведении профилактических работ, связанных с перерывом в предоставлении Услуг, оповещает противоположную Сторону не менее чем  за 1 (один) календарный день до начала проведения работ, сообщая  при  этом:
причину проведения работ;  
время  начала и окончания работ; 
Ф.И.О.  ответственного лица.
6.2. При переносе сроков проведения работ  или их отмене Стороны оповещают друг друга об этом  дополнительно.
6.3. ПАРТНЕР обязан информировать абонентов в случае, если планирующиеся работы приводят к сбою (деградации) работоспособности абонентских сервисов.
6.4. Все профилактические работы, связанные с перерывом в предоставлении Услуг абонентам, должны планироваться на время наименьшей  нагрузки.
6.5. При планировании работ или возникновении аварии, каждая из Сторон обязана рассмотреть альтернативный вариант предоставления Услуг абонентам на время проведения профилактических работ или на время восстановления основного варианта предоставления Услуги.
6.6.  Не  предоставление Услуг в результате превышения согласованного Сторонами времени  проведения профилактических работ является прерыванием предоставления Услуги. Решение проблемы в этом случае начинается с момента превышения согласованного времени проведения профилактических работ. Ситуация, возникшая в результате превышения времени проведения плановых работ, расценивается как аварийная ситуация.

	ТЕЛЕГРАФ
	
	ПАРТНЕР 

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	_________________
	
	________________

	"_____" __________ 20__г.
	
	"_____" __________ 20___г.




Приложение 4 
к Договору 
№__________BC-CT от "_____" __________ 2017г.
Акт об оказанных услугах
за период с "01" __________ 20___г. по "_____" __________ 20___г.
	г. __________
	"_____" __________ 20___г.


Публичное акционерное общество "Центральный телеграф", именуемое в дальнейшем "ТЕЛЕГРАФ", действующее на основании ____________, в лице _________________, действующего на основании доверенности №_________ от ____________ с одной стороны, и ____________________________, именуемое в дальнейшем "ПАРТНЕР", в лице ____________________________, действующего на основании ____________________________, подписали настоящий Акт о следующем:
1. ПАРТНЕР оказал, а ТЕЛЕГРАФ принял услуги, оказанные ПАРТНЕРОМ в соответствии с условиями Договора №__________BC-CT от "_____" __________ 20___г. в период с "_____" __________ 20___г. по "_____" __________ 20___г.
2. В оплату услуг связи, предоставленных Абонентам в период с "_____" __________ 20___г. по "_____" __________ 20___г., ТЕЛЕГРАФ получил от Абонентов следующие платежи за оказанные услуги связи: 
	№ п/п
	Наименование платежей по услугам
	Период
	Сумма поступивших платежей, руб.,
без учета НДС
	Процент отчисления, %
	Стоимость работ и услуг ПАРТНЕРА, руб.,
без учета НДС

	 (
Образец
)
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


3. Сумма оплаты услуг, подлежащая перечислению ТЕЛЕГРАФОМ на расчетный счет ПАРТНЕРА, составляет __________ руб. __________ коп. без учета НДС.
__________ руб. __________ коп. НДС.
__________ руб. __________ коп. с учетом НДС.
Настоящий Акт составлен и подписан в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон, и является основанием для выставления ПАРТНЕРОМ счета и счета-фактуры ТЕЛЕГРАФУ на уплату услуг.
	ТЕЛЕГРАФ:
	
	ПАРТНЕР

	_________________
	
	_________________

	
	
	

	
	
	

	_________________
	
	_________________

	"_____" __________ 20___г.
	
	"_____" __________ 20___г.



